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Quem somosQuem somos

O Instituto Pró-Cidadania de Desenvolvimento e 

Capacitação para Pessoas Especiais – IPCPE – é uma 

organização não-governamental, sem fins lucrativos.

Seu objetivo maior é qualificar pessoas portadoras 

de deficiência (seja essa deficiência física, visual, auditiva, 

mental ou múltipla) e promover sua integração no mercado 

de trabalho. 

Seguindo o princípio da igualdade entre seres, o 

IPCPE trabalha para orientar e auxiliar os portadores de 

deficiência em sua inclusão social, lutando para reduzir 

preconceitos e disseminar a ideia de que a limitação humana 

é algo normal e comum a todas as pessoas, mesmo as que 

não apresentem deficiências aparentes. 

Reduzir as desigualdades naturais é um caminho, 
não apenas digno, mas que traz ganhos reais 

para a nossa sociedade.
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Quem somosQuem somos
Instituto Pró-Cidadania

A idéia de preparar o Portador de Deficiência para o mercado 

de trabalho nasceu há 20 anos, em uma ousadia de incluir o 

Portador de Deficiência no mercado de trabalho e no contexto 

social, resgatando a eles a dignidade do direito ao trabalho e à

vida laboral produtiva. 

Para que esse trabalho pudesse acontecer da melhor forma foi 

criado, pela Suporte Assessoria Consultoria Empresarial, o 

Projeto Cidadania®, dando então vida ao Instituto Pró-

Cidadania.

O Instituto Pró-Cidadania tem como principal objetivo 

desenvolver e capacitar profissionais especiais, facilitando a 

sua inclusão em vagas de empresas, preparando-os através de 

treinamentos, cursos e dinâmicas, suprindo assim as falhas na 

inclusão e no desenvolvimento profissional destas pessoas.

O Projeto Cidadania é o pioneiro neste ramo, implantando, 

recrutando e mantendo pessoas especiais no mercado de 

trabalho, integrando cada vez mais o cidadão que desempenha 

seu papel e ganhando reconhecimento pleno dos seus direitos.
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Objetivos do InstitutoObjetivos do Instituto

Capacitar e treinar pessoas 
especiais, aumentando sua 
empregabilidade

Disseminar conceitos de cidadania e 
inclusão social de pessoas 
especiais

Prover métodos de inclusão e 
acessibilidade em 
estabelecimentos de ensino 
profissional, visando tornar cada 
vez mais próximo o conhecimento 
e a capacitação ao portador de 
deficiência
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Nossos Registros AtuaisNossos Registros AtuaisNossos Registros Atuais

• 35.700 candidatos cadastrados, sendo que 
boa parte necessita de atualização 
profissional

• Em média 500 vagas mensais 
disponibilizadas por empresas Associadas

• 20.060 pessoas já incluídas no mercado 
formal de trabalho

• 13.091 pessoas já capacitadas pelo Projeto 
Cidadania

• Mais de 140.487 pessoas participantes de 
palestras de inclusão social e treinamentos 
voltados ao desenvolvimento de projetos 
sociais e contratação de portadores de 
deficiência.
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Resultados ObtidosResultados ObtidosResultados Obtidos

• Principais resultados

– Regularização junto ao Ministério 
Público e consequente adesão ao 
projeto de mais de 300 empresas 
de grande porte

– Humanização do processo de 
inclusão, não só pelos requisitos 
legais, mas principalmente pela 
sociabilização entre as pessoas
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O Que FazemosO Que Fazemos

Para as Empresas

O Instituto prevê o atendimento aos profissionais da empresa 

ligados à implantação do projeto, independentemente da fase 

em que se encontre, seja no atendimento às determinações 

legais ou na integração social.

Este trabalho contempla:

Conscientização da equipe responsável pela implantação 

do projeto na empresa;

Avaliação estrutural para adaptações de acessibilidade;

Elaboração de quadro funcional para Portadores de 

Deficiência;

Orientação na elaboração do Projeto Acessibilidade em 

cumprimento à Lei 8.213/91 e aos Decretos 3.298/99 e 

5.296/04, para fins de homologação e cumprimento da 

fiscalização pelo Ministério do Trabalho.
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O que fazemosO que fazemos

Informações através de Palestras 

O Instituto desenvolve um ciclo de palestras, cujo objetivo 

principal é incluir e integrar o portador de deficiência no 

âmbito da empresa e contexto social, transformando 

obrigação em um projeto de responsabilidade social.

Conscientização

Palestra elucidativa sobre a potencialidade dos Portadores de 

Deficiência, independente de suas limitações.Informações 

sobre habilidades, competências e produtividade desses 

profissionais. Abordagem legal, conceitos e práticas de 

mercado.

Sensibilização

Palestra elucidativa sobre as reais necessidades da 

implantação do projeto, aborda especialmente temas como a 

potencialidade, habilidade e produtividade do Portador de 

Deficiência, independente de suas limitações e de que forma 

isto se reflete na melhora do clima organizacional.
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O que fazemosO que fazemos

Integração Social

Palestra destinada a facilitar o processo de interatividade 

entre o portador de deficiência e o quadro de funcionários 

existente, visando facilitar o processo de integração entre as 

partes. Esta palestra conceitua formas de comunicação, 

eliminando as barreiras e preconceitos, estreitando relações 

de convivência e contribuindo significativamente para manter 

os índices de produtividade da empresa.

Treinamentos 

O Instituto promove treinamentos, cujo objetivo principal é

gerar a inclusão e interatividade da sociedade como um todo 

com pessoas com necessidades especiais. 

Workshop

Laboratório de Vivência, realizado de forma a sensibilizar os 

participantes no trato e convívio com os Portadores de 

Deficiência. É conduzido de maneira a trabalhar a diversidade 

em todos os aspectos e não somente na abordagem de 

limitações visíveis.
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O que fazemosO que fazemos

Treinamento Especial Para Recrutadores

O Instituto prepara os profissionais da área de Recrutamento 

e Seleção, levando os conceitos necessários e 

indispensáveis para a avaliação e posterior contratação do 

portador de deficiência. Imprescindível para o sucesso da 

colocação do profissional certo no lugar certo.

Recrutamento & Seleção Dirigidos

O Instituto presta um serviço diferenciado de reconhecimento 

de talentos e competências, identificando e direcionando os 

Portadores de Deficiência para as melhores oportunidades.

A execução do trabalho de triagem e encaminhamento destes 

profissionais é realizada de acordo com a disponibilização 

das vagas a serem preenchidas, no perfil já previamente 

analisado e acordado com a empresa.
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O que fazemosO que fazemos

Para o Cidadão Especial

- Cursos

- Palestras

- Eventos 

- Projetos

Projeto de Qualificação e Re-qualificação de Portadores 

de Deficiência para a Empregabilidade: projeto que acontece 

em parceria com escolas de idiomas, de informática e de 

ensino profissionalizante, visa prover a qualificação 

profissional dessas pessoas, a fim de alavancar o seu 

desenvolvimento melhorando a empregabilidade e a 

competitividade dentro do mercado de trabalho.

Projeto Respeitando a Diversidade: é um projeto que 

tem como objetivo treinar docentes preparando-os para 

interagir com as pessoas portadoras de deficiência, inclusive 

atendendo a lei nº 9394/96.
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O que fazemosO que fazemos

Projeto de Oficinas Culturais: é um projeto voltado aos 

portadores de deficiência, em parceria com a Secretaria de 

Cultura do Estado de São Paulo, contando com a 

participação de profissionais da área de teatro, este projeto 

consiste em duas oficinas: 

a) Oficina de Roteiro: tem como objetivo a montagem de 

roteiros para peças teatrais, que enfoquem a capacidade, a 

vida e a visão da sociedade quanto aos Portadores de 

Deficiência, além de formar roteiristas principiantes.

b) Oficina de Teatro: objetiva colocar em prática os roteiros 

montados pela Oficina de Roteiros, contando com a 

participação de pessoas Portadoras e não Portadoras de 

Deficiência na encenação dessas peças.
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O que fazemosO que fazemos

Painel do Deficiente Eficiente: Congresso com palestras 

e apresentações voltadas a capacidade e ao trato dos 

Portadores de Deficiência.

Projeto Fora de Série Exposição ”A Arte Transpondo 

Barreiras”: projeto de exposição e leilão das obras de arte 

realizadas por Portadores de Deficiência que têm habilidades 

artísticas. 
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O que fazemosO que fazemos

Cartilha aprimora convívio

com Pessoas com Deficiência nas empresas

O IPCPE - Instituto Pró-Cidadania de Desenvolvimento e 
Capacitação de Pessoas Especiais lança a "1 Segundo -

Cartilha do Conviver". O objetivo é, de forma lúdica, 
orientar empresas e funcionários a estabelecerem um

relacionamento saudável e sem equívocos com os
portadores de deficiência. O prefácio é assinado pelo

presidente da DuPont América do Sul, Henrique 
Ubrig, e por Cássio Cury Mattos, presidente da ABRH 

Nacional (Associação Brasileira de Recursos Humanos)

Na cartilha, Tchub, personagem criado pela Equipe
Teen,jovens voluntários do Instituto, acompanha o leitor, 
dando dicas e informações que, na maioria das vezes,
passam despercebidas no nosso dia-a-dia.

Conheça mais o nosso trabalho, acesse o nosso site: 
www.institutoprocidadania.org.br
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Parcerias com entidades públicas nas 
áreas de educação e cultura

§Identificação de oportunidades, 
instrutores e participantes 
constantes do nosso cadastro 

§Eventual orientação para 
adequação de instalações físicas 
para receber o Portador de 
Deficiência

§Treinamento de interatividade 
para os instrutores identificados, 
com foco inicial na inclusão de 
portadores de deficiência

Formas de AtuaçãoFormas de AtuaFormas de Atuaççãoão
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ParceirosParceiros

Unidade Araras

Unidade São Paulo

Unidade Rio de Janeiro

WizardWizard
Unidade Araras

Unidade Araras

Unidade Campinas
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APOIADORESAPOIADORES
Evento 15/09/09Evento 15/09/09
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Empresas Associadas 

ArvinMeritor
Boehringer Ingelheim do 
Brasil
IBI Bank S/A Banco Múltiplo
Produtos Roche Químicos e 
Farmacêuticos Ltda.
Fleury Laboratórios
GD Burti
Schering Plough
Farmacêutica
Rhodia Poliamidas e Brasil
C&A       
Fertilizantes Heringer
Nycomed Pharma
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• 3M do Brasil Ltda.
• AC Nielsen do Brasil
• AC- Seguradora S/A
• Aché Laboratórios Farmacêuticos 

S.A.
• Agência Brasil (Parceiro)
• Agfa – Gevaert
• Ajinomoto Interamericana Ind. e 

Com. Ltda.
• Alcan Embalagens do Brasil Ltda.
• Allergan Produtos Farmacéuticos 

Ltda.
• Alstom do Brasil 
• Aliança Navegação e Logística 

Ltda. e Cia. - Hamburg Süd
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• Ambev
• Amico Saúde Ltda.
• Amil Assitência Médica 

Internacional Ltda.
• Andrew do Brasil Ltda.
• ArvinMeritor
• AstraZeneca International
• Asyst Serviços de Informática
• Autometal S.A.
• Aventis Pharma Ltda.
• Avon Industrial Ltda.
• Banco BMC
• Banco Cidade S.A.
• Banco Citibank
• Banco Inter American Express
• Banco Itaú S.A.
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• Banco Real ABN Amro
• Banco Safra S.A
• Banco Santander Brasil
• Banco Santander Meridional
• Banese Banco do Estado do 

Sergipe S.A. 
• BCP S/A- Claro
• Blockbuster
• Blue Tree Towes Campinas 
• Brasanitas Empresa Brasileira de 

Saneamento e Com. Ltda.
• BWU Comércio e Entretenimento 

Ltda.
• BV Financeira
• C&A logística
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• Camil Alimentos S.A.
• Caminhando Núcleo Ed. e Ação 

Social
• Capital Promotora de Vendas
• Cargill Agrícola S.A.
• Caterpillar Brasil Ltda.
• Carrefour
• Cebrace Cristal Plano Ltda.
• Celulose Irani
• Cetelem Promotora de Negócio 

Ltda.
• Cetelem Serviços Ltda.
• Cia Müller de Bebidas
• Cia Nitro Química Brasileira
• Citrovita
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• CNA Spitaletti Construtora
• Campanhia Brasileira de Cartuchos
• Congregação Santa Catarina
• Congregação São Vicente Pallotti –

Irmãs Palotinas
• Copebrás Ltda.
• Covisel
• Cushman & Wakefield Semco

Consultoria Imobiliária Ltda. 
• Deca
• Deloitte Touche Tohmatsu –

Auditores Independentes
• Dia Brasil Sociedade Ltda.
• DSM Produtos Nutricionais Brasil 

Ltda.
• Duke Energy International
• DuPont do Brasil
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• Duraferro Indústria e Comércio 
Ltda.

• Duratex S.A.
• Eaton Corporation Ltda.
• Editora Globo S/A
• Eli Lilly do Brasil Ltda.
• Elma Chips
• Eletropaulo Metropolitana 

Eletricidade de São Paulo
• Enfok Pró Serviços Empresariais
• Fundação de Apoio à Pesquisa, 

Ensino e Extensão – FUNEP
• Fundação CESP
• Fundação Universidade do Vale do 

Itajaí – UNIVALI
• Fundação Richard Hugh Fisk
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• GET Gestão Educação e 
Treinamento (Parceiro)

• Givaudan
• Grupo Orsa
• GRSA
• GTech
• Hospital Albert Einstein
• Hospital San Paolo
• IBM Brasil Ltda.
• Intermédica Sistema de Saúde
• Ipiranga Comercial Química S/A
• Isoladores Santana
• Intervalor
• Itautec  S/A.
• Itautec.com Serviços S.A.
• Kraft Foods Brasil S/A
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• Laboratório Stifel Ltda.
• Laboratórios Baldacci S.A. 
• Laboratórios Pfizer Ltda
• Laboratórios Roche
• Leroy Merlin Cia. Brasileira de 

Bricolagem
• Liki Restaurante Ltda.
• Lojas Renner S.A. 
• Lucent Technologies
• Magneti Marelli Escapamentos Ltda.
• Magneti Marelli Cofap Cia. 

Fabricadora de Peças
• Mapribor Mat. Prima Ind Borracha
• Marilan Alimentos S.A.
• Medial Saúde
• Medley
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• Mercado Livre
• Merck Sharp & Dohme

Farmaceutica Ltda.
• Metropolitan
• Microsoft Informática Ltda.
• Mogiana Alimentos S.A.
• Mondial Assistance
• MSA do Brasil
• Multibrás
• Natura
• Nitroquímica
• Nortel Networks do Brasil Ind. E 

Com. Ltda.
• Novartis Biociências S.A.
• Nr Administração de Negócios e 

Recursos Humanos Ltda.
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• NSK Brasil Ltda.
• Officenet
• Omni Gestão e Cobrança Ltda.
• Oxiteno
• Paineiras Limpeza e Serviços Gerais 

Ltda.
• Parken Kar Services
• Parmalat Brasil S.A.
• Pepsico do Brasil Ltda.
• Petroquímica União S.A.
• Pimenta Verde
• Pirelli Pneus S.A.
• Pneuac Comercial e Importadora 

Ltda.
• PPG Industries Corporate
• Prefeitura Municipal do Guarujá
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• Polietilenos União S.A. 
• Project Assessoria em Preveção de 

Explosivos
• Publicar do Brasil Listas 

Telefônicas Ltda. 
• Quartzolit
• Química Amparo Ltda.
• Restaurante Nakombi
• Ripasa S.A.
• Rhodia Fios Têxteis Ltda
• Rhodia Poliamidas e 

Especialidades Ltda.
• Saint Gobain Vidros S.A.
• Santa Marina Vitrage Ltda.
• Semp Toshiba S.A.
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• Senac Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial

• Sara Lee Cafés do Brasil Ltda.
• Schahin Engenharia Ltda.
• Schering do Brasil Química e 

Farmacêutica Ltda.
• Schimitd Serviços Gerais S/C Ltda
• SG Logística Ltda.
• Sinter Futura Ltda.
• Sky Brasil Serviços Ltda.
• Sociedade Beneficente Israelita 

Brasileira Albert Einstein
• Solvay Indústria do Brasil S/A
• Stelabat
• Stiefel
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania
• Techint S/A
• Tecnisa Serviços de Engenharia
• Telefutura
• Telesp Celular S.A.
• Tempo & Trabalho Ger. de RH
• Terra Networks Brasil S/A
• Tókio Marine Seguradora
• Tomé Engenharia e Transporte 

Ltda.
• Tozzini Freire Teixeira e Silva 

Advogados Ltda.
• TPI - Telefonica Publicidade e 

Informação Ltda. 
• Transportadora Grande ABC- Grupo 

GDE ABC
• Trench, Rossi e Watanabe 

Advogados
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Algumas empresas 
que apóiam o

Projeto Cidadania

• Unilever
• Unimed Paulistana Sociedade 

Cooperativa de Trabalho Médico
• Usina São João Açúcar e Álcool S/A
• Valor Econômico S/A
• Vepê Alimentos
• Videolar
• Visão Assessoria em RH
• Vivara
• Vivo
• Volvo do Brasil Veículos
• Yacima Atacadista de Roupas
• Zanchi Fairbanks Serviços de 

Consultoria Ltda.


